
 
Artículo Original 

 
Aprendizaje colaborativo 

 
CIDEC Escribiendo Vol 2, n°3, 2018 

 
 

Colaboración entre Pares: Técnicas para Fomentar 

el Trabajo en Equipo en el Aula: Métodos para 

promover la colaboración efectiva entre estudiantes. 

Peer Collaboration: Techniques to Promote Teamwork in the Classroom: 

Methods to promote effective collaboration between students. 

Dr. Eloy Antonio Albarrán T. 

Doctor en Ciencias administrativas Universidad Santa María Caracas, Venezuela. 

eloy.albarran@gmail.com 

 

Resumen 
El artículo explora estrategias para que los docentes promuevan la colaboración efectiva entre 

estudiantes. Destaca la importancia de establecer expectativas, reglas de comportamiento grupal, 

uso de herramientas tecnológicas para coordinación ágil, técnicas para consolidar las relaciones 

interpersonales de confianza y sistemas de monitoreo con retroalimentación frecuente. Estas 

técnicas mejoran los resultados de aprendizaje al fomentar la creatividad, motivación y 

habilidades valoradas en entornos laborales actuales. El llamado es para que educadores adopten 

un rol más activo cultivando la capacidad de trabajo en equipo desde etapas tempranas.   

 

Palabras claves: Aprendizaje colaborativo, Trabajo en equipo, Estrategias educativas, 

Habilidades blandas, Comunicación.  

Summary 
The article explores strategies for teachers to promote effective collaboration among students. It 

highlights the importance of establishing expectations, rules of group behavior, use of 

technological tools for agile coordination, techniques to consolidate interpersonal relationships of 

trust and monitoring systems with frequent feedback. These techniques improve learning 

outcomes by fostering creativity, motivation, and skills valued in current work environments. The 

call is for educators to adopt a more active role by cultivating the capacity for teamwork from the 

early stages. 
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1. Introducción 

 

En un mundo cada vez más globalizado e interconectado, la habilidad de trabajar en equipo se 

ha vuelto invaluable en prácticamente todas las áreas laborales y disciplinas académicas. 

Fomentar esta competencia debe ser un objetivo central de cualquier sistema educativo 

moderno.  

Numerosos estudios destacan los beneficios del aprendizaje colaborativo entre pares para 

mejorar resultados académicos, facilitar la resolución creativa de problemas, potenciar el 

pensamiento crítico y aumentar la motivación. También permite desarrollar habilidades 

blandas esenciales como comunicación asertiva, inteligencia emocional, liderazgo y 

responsabilidad compartida. 

Sin embargo, promover interacciones productivas en el aula puede ser todo un reto. Surgen 

conflictos interpersonales, confusiones en roles y participación desbalanceada. Ante esto, es 

vital que los docentes posean técnicas efectivas para fomentar relaciones de equipo sólidas 

centradas en un objetivo común de aprendizaje 

El propósito de este artículo es explorar estrategias prácticas para que los profesores cultiven 

la colaboración efectiva entre estudiantes. Se presentan pautas para generar expectativas claras, 

uso de herramientas tecnológicas, construcción de relaciones de confianza y un sistema de 

monitoreo y retroalimentación continua. 

 

2. Establecer expectativas y reglas claras 

 

El primer paso para garantizar una colaboración efectiva es establecer expectativas claras, 

reglas de comportamiento y definir metas desde el inicio.  

Es clave determinar roles para cada integrante considerando sus fortalezas individuales, así 

como delineando conductas esperadas y prohibidas. Celebrar “contratos de equipo” de manera 

participativa ayuda a que todos asuman un compromiso compartido con estándares grupales. 

Del mismo modo, hay que precisar plazos de entrega, requerimientos de tareas, dinámicas de 

encuentro presenciales y virtuales, y canales de comunicación oficiales. Estipular sanciones 

por incumplimiento también refuerza la responsabilidad. 

A nivel individual, cada estudiante debe comprender como su contribución personal repercute 

en los demás y en los objetivos colectivos. Esto se cultiva designando componentes específicos 

para cada quien, y teniendo evaluaciones parciales y finales que midan tanto desempeños 

individuales como grupales. 
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Con pautas, reglamentos y metas claras desde el comienzo, se previenen malentendidos y se 

habilita un espacio psicológico seguro para que aflore la creatividad, compromiso y 

productividad de los equipos. 

 

3. Proveer herramientas tecnológicas 

 

La tecnología actual ofrece amplias oportunidades para facilitar la organización y 

comunicación eficiente en los equipos estudiantiles. 

Plataformas digitales como Trello o Padlet permiten administrar tareas, compartir materiales 

de estudio y llevar una bitácora de progreso accesible para todos los participantes. Esto 

optimiza la coordinación del trabajo, evita duplicación de esfuerzos y hace que cada integrante 

pueda trabajar de manera asíncrona. 

Aplicaciones de mensajería instantánea, videoconferencias y espacios virtuales colaborativos 

enriquecen la retroalimentación reciproca en tiempo real entre pares. Los estudiantes pueden 

resolver dudas entre sí de manera ágil sin necesidad de intervención directa del docente. 

Desde su panel de control, el profesor puede supervisar el nivel de contribución de cada alumno 

y del grupo en su conjunto para detectar tempranamente participación desequilibrada o 

necesidades de apoyo específicas. 

Estas herramientas tecnológicas eliminan excusas sobre falta de comunicación e información, 

catalizando así el potencial de trabajo en red entre jóvenes nativos digitales. 

 

4. Desarrollar relaciones interpersonales  

 

Más que solo cumplir con tareas individuales, el aprendizaje colaborativo implica toda una 

dinámica de interrelaciones humanas complejas. Es clave implementar estrategias para 

consolidar vínculos de confianza y cohesión. 

Rotar roles, organizar lluvias de ideas creativas con reglas de suspensión de juicio, hacer 

ejercicios de reflexión sobre fortalezas personales y planes de desarrollo individual, dedicar 

tiempo para compartir gustos culturales o pasatiempos fuera de lo académico, entre otras 

técnicas, cimientan una cultura de camaradería, empatía y respeto mutuo. 

De igual manera, cuando se presentan conflictos entre integrantes de un equipo, hay que seguir 

un protocolo de escucha activa, identificación de necesidades subyacentes y búsqueda colectiva 

de soluciones donde todos ganan.  Esto les proporciona un bagaje invaluable para navegar 

relaciones interpersonales a lo largo de su vida. 
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Valorar las contribuciones específicas de todos, por pequeñas que sean, resalta que cada 

integrante aporta fortalezas complementarias imprescindibles para el éxito grupal.  Esto cultiva 

la humildad, tolerancia y celebración de la diversidad. 

 

5. Retroalimentación y evaluación frecuente 

 

La clave para afianzar comportamientos productivos y realizar ajustes oportunos es proveer 

retroalimentación y espacios de evaluación formativa constante. 

El docente debe reforzar verbalmente y con incentivos los aportes, actitudes y dinámicas 

grupales que demuestren colaboración genuina, pensamiento creativo compartido y progreso 

enfocado en metas colectivas. 

También es útil aplicar rúbricas cada cierto tiempo que contengan criterios claros sobre lo que 

constituye un desempeño ejemplar. Por ejemplo, niveles de contribución equitativa, 

disposición a ayudar a los demás, comunicación asertiva de ideas o resolución constructiva de 

conflictos. 

Cotejar el progreso contra estos estándares internalizados, empodera a los equipos a 

autoevaluarse y realizar ajustes proactivos en cuanto identifiquen brechas. El docente puede 

así enfocarse en retroalimentación cualitativa y motivacional. 

Programar estas pausas de manera rutinaria para valorar los avances y oportunidades de mejora, 

asegura la mejora sostenida y consolida una cultura colaborativa. 

 

6. Conclusión 

 

En síntesis, existen diversas técnicas comprobadas para cultivar el trabajo productivo en 

equipos estudiantiles. Entre ellas destacan: establecer reglas y sistemas de responsabilidad 

claros, incorporar herramientas tecnológicas para optimizar la coordinación, fomentar vínculos 

interpersonales de confianza mediante dinámicas específicas, y mantener esquemas de 

retroalimentación y evaluación formativa frecuente. 

La investigación resalta que aplicar estas estrategias mejora consistentemente los resultados y 

experiencia de aprendizaje al promover la creatividad, motivación, compromiso y habilidades 

comunicacionales y de gestión en los estudiantes. 

Se hace por tanto un llamado urgente a los docentes de todos los niveles para que adopten un 

rol más activo en cultivar entornos de colaboración efectiva entre pares dentro del salón de 

clase. Esto no solo incrementará el rendimiento académico actual, sino que preparará 
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integralmente a las nuevas generaciones para desempeñarse en una economía cada vez más 

caracterizada por el trabajo en red y los equipos dinámicos. 

 

Referencias 

1. Glassman, M., & Kang, M. J. (2012). Intelligence in adolescence: Relationship with 

personality and social factors. Journal of Research in Personality, 46(4), 437-445.  

2. Johnson, D. W., & Johnson, R. T. (2009). An educational psychology success story: 

Social interdependence theory and cooperative learning. Educational researcher, 38(5), 

365-379. 

3. Slavin, R. E. (2014). Cooperative learning and academic achievement: Why does 

groupwork work? Anales de psicología, 30(3), 785-791. 

https://revista.cidecedu.com/

